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OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY (OWS)
H100 Sp. z 0.0. z dnia 01.10.2017 r.

1. OGOLNE WARUNKI

1.1 Wszelkie oferty sktadane przez H100 Sp. z 0.0., zamdwienia klientéw/kupujacych oraz umowy zawarte z H100 Sp. z 0.0. podlegaja
ponizszym warunkom. Ponizsze warunki ogdlne sg kazdorazowo nadrzedne w stosunku do warunkéw klienta/kupujacego.

1.2 W przypadku sprzecznosci, postanowienia oddzielnych uméw zawartych przez kupujgcego i H100 Sp. z 0.0. sg nadrzedne w
stosunku do postanowien niniejszych ogdlnych warunkdéw sprzedazy.

1.3 Niewaznos¢ lub niewykonalnos$¢ jednego z postanowien ogélnych warunkéw sprzedazy nie wptywa na waznos¢ i wykonalnos¢
pozostatych postanowien.

1.4 Jezeli niniejsze ogdlne warunki sprzedazy zostaty wystawione w jezyku innym niz polski, w przypadku wszelkich rozbieznosci
wersja polskojezyczna jest kazdorazowo wiodgaca.

2. UMOWA i ROZWIAZANIE

2.1 W przypadku rozbieznosci pomiedzy zleceniem zakupu kupujacego a potwierdzeniem zakupu wydanym przez H100 Sp. z o.0.,
wytgcznym dowodem przedmiotu umowy jest potwierdzenie zakupu.

2.2 H100 Sp. z o.0. oferuje dowolny wybdr pochodzenia i/lub miejsca produkcji sprzedawanych towaréw, o ile nie zostanie to
wyraznie uzgodnione inaczej.

2.3 Towary s sprzedawane i dostarczane ze zwyczajowo przyjetg tolerancjg odnosnie ich wymiardw, ilosci i mas, o ile nie zostanie to
wyraznie uzgodnione inaczej.

Zwyczajowo przyjeta tolerancja to rozbieznos¢ lub réznica w skali od 0 do 10% wtgcznie.

2.4 W przypadku dziatania sity wyzszej, H100 Sp. z 0.0. ma prawo zawiesi¢ dostawe lub rozwigza¢ umowe dotyczaca towaréw
narazonych na dziatanie sity wyzszej poprzez krotkie, pisemne o$wiadczenie, bez wstepowania na droge sgdowg. W takim przypadku
kupujacy nie ma prawa dochodzi¢ rekompensaty.

Przypadki sity wyzszej obejmujg miedzy innymi:

-zaburzenia lub przerwa w dziataniu przedsiebiorstwa, niezaleznie od powodu;

-opdéznienie lub pdzna dostawa od dostawcy(ow) lub stron trzecich do H100 Sp. z 0.0.;

-utrudnienia transportowe lub wszelkiego rodzaju przeszkody, z powodu ktérych transport z lub do miejsca dostawy lub lokalizacji
jest utrudniony lub zablokowany;

-wszelkiego rodzaju ograniczenia importowe i eksportowe;

-wszelkie sankcje gospodarcze i inne przyczyniajgce sie do uniemozliwienia dostawy lub majgce na nig wptyw, nawet jesli nie
uniemozliwiajg one catkowicie realizacji dostawy.

2.5 W przypadku $mierci, likwidacji lub ogtoszenia upadtosci przez kupujgcego, H100 Sp. z 0.0. ma prawo rozwigza¢ umowe z
kupujacym poprzez krétkie, pisemne oswiadczenie, bez wstepowania na droge sadowg. W takim przypadku kupujacy nie ma prawa
dochodzi¢ rekompensaty.

2.6 W przypadku niewywigzania sie przez kupujgcego z jakichkolwiek obowigzkéw umownych, H100 Sp. z 0.0. ma do wyboru:
nakazanie wykonania umowy lub, po doreczeniu wypowiedzenia w formie listu poleconego, na ktdry wigzgca odpowiedz nie zostanie
udzielona w terminie 7 dni od terminu nadania, rozwigzanie umowy bez wstepowania na droge sgdowg na koszt kupujgcego. Wyzej
przytoczone wypowiedzenie nie jest wymagane w przypadku, gdy kupujqcy zaznaczyt, iz nie odbierze towardw.

2.7 Zaréwno w przypadku przymusowego wykonania jak i rozwigzania umowy, H100 Sp. z 0.0. ma prawo dochodzenia rekompensaty
za wszelkie poniesione straty, w tym honoraria i wydatki zwigzane z pracg wszelkich swoich doradcéw technicznych i prawnych.

2.8 W przypadku rozwigzania umowy na koszt kupujgcego, H100 Sp. z o.0. przystuguje zryczattowana kwota rekompensaty w
wysokosci 25% uzgodnionej ceny, bez uszczerbku na jej prawach do dochodzenia petnej rekompensaty kosztow i strat.

3. DOSTAWY i PRZYJECIE DOSTAW

3.1 Konkretne lub uzgodnione terminy dostaw kazdorazowo podawane sg w przyblizeniu i moga zosta¢ zmienione z uwagi na
nieprzewidziane okolicznosci. W mozliwym zakresie nalezy sie do nich stosowac.

3.2 Jezeli dostawa nie bedzie mozliwa w ustalonym terminie, H100 Sp. z 0.0. ma prawo do prowadzenia czeSciowych dostaw i
czesciowego fakturowania.

3.3 Oile na piSmie nie zostanie wyraznie uzgodnione inaczej, towary uwaza sie za odebrane z magazyndw, w ktérych H100 Sp. z 0.0.
je przechowuje, w chwili opuszczenia przez te towary tychze magazynéw. W takim przypadku kupujgcy jest zobowigzany przyjaé
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dostawe w terminie dwoch tygodni od daty zawarcia umowy.

3.4 Jezeli kupujacy nie przyjmie dostawy towardw poprzez nie pobranie towardéw lub odrzucenie ich w chwili dostawy, H100 Sp. z 0.0.
ma prawo magazynowac towary na wytgczny koszt i odpowiedzialnosci kupujgcego oraz wystawic fakture na rzecz kupujgcego, jak
réwniez dochodzi¢ rekompensaty za poniesione straty, bez uszczerbku na prawie H100 Sp. z 0.0. do rozwigzania umowy w oparciu o
Artykut 2.6.

4. PRZENIESIENIE RYZYKA

4.1 O ile na pismie nie zostanie uzgodnione inaczej, ryzyko przechodzi z chwilg opuszczenia towaréw z magazyndéw, w ktérych H100
Sp. z 0.0. je przechowuje.

4.2 W przypadku, gdy kupujgcy spdzni sie z przyjeciem dostawy, ryzyko przenoszone jest z chwilg, kiedy dostawa powinna zosta¢
przyjeta.

5. REKLAMACJE, GWARANCJA i ODPOWIEDZIALNOSC

5.1 Sprzedaz towaréw kwalifikujgcych sie do grupy materiatow najwyzszej jakosci:

W przypadku sprzedazy materiatdw najwyzszej jakosci, reklamacje dotyczgce niezgodnosci lub widocznych wad powinny zostaé
zgtoszone do H100 Sp. z 0.0. na piSmie niezwtocznie po dostawie lub w dniu, w ktérym dostawa miata sie odbyc¢.

W przypadku sprzedazy materiatéw najwyzszej jakosci reklamacje dotyczace ukrytych brakdw zgodnosci lub wad powinny zostaé
zgtoszone do H100 Sp. z o0.0. listem poleconym w terminie 7 dni roboczych od ich stwierdzenia, lecz nie pdzniej niz w terminie trzech
miesiecy po dostawie lub trzech miesiecy po dniu, w ktérym dostawa miata sie odby¢.

Pod rygorem utraty przystugujgcych praw, mozliwe kroki prawne w zwigzku z widocznymi lub ukrytymi brakami zgodnosci lub
wadami powinny zosta¢ wszczete w sadzie w terminie trzech miesiecy od zgtoszenia zastrzezen w prawidtowym terminie.

Kupujacy powinien zatrzymac wadliwe towary na uzytek H100 Sp. z 0.0.

Jezeli kupujacy nie wywiaze sie z powyzszych obowigzkéw lub towary takie zostang przetworzone, wykorzystane lub nie beda w
posiadaniu kupujacego, uwaza sie, ze kupujacy odstapit od swoich roszczen w zwigzku z widocznymi i ukrytymi brakami zgodnosci lub
wadami.

W przypadku uzasadnionej reklamacji zwigzanej z widocznymi lub ukrytymi brakami zgodnosci lub wadami, H100 Sp. z 0.0. moze
wybra¢ pomiedzy zmniejszeniem ceny lub wymiang sprzedanych towaréw w zasadnym terminie okreslonym przez siebie, bez
koniecznosci wyptaty dodatkowych odszkodowan.

5.2 Sprzedaz towardw kwalifikujgcych sie do grupy materiatéw nizszej jakosci:

W przypadku sprzedazy materiatow nizszej jakosci, towary sg sprzedawane i wydawane w stanie zgodnym z przedstawiona ofertg
(opis, zdjecia). Po opuszczeniu magazyndéw wydane towary uwaza sie za nieodwotalnie i bezwarunkowo przyjete przez kupujacego.
H100 Sp. z o.0. nie honoruje reklamacji zwigzanych z ukrytymi lub widocznymi brakami zgodnosci lub wadami, jako ze wydane
towary uznaje sie za przyjete. H100 Sp. z 0.0. nie honoruje reklamacji dotyczacych réznic wagowych <1,5% wagi catkowitej dostawy -
reklamacje nie bedg uznawane.

5.3 Kryteria lub normy jakosci dla towaréw dostarczanych przez H100 Sp. z 0.0. powinny zosta¢ wyraznie uzgodnione wczesniej.
Niewielkie wady typowe dla danej branzy lub réznice w barwach, ilosciach, rozmiarach lub wykorczeniu nieuniknione z technicznego
punktu widzenia nie stanowig podstaw do reklamacji. Obowigzek udzielenia gwarancji przez H100 Sp. z 0.0. nie wykracza zakresem
poza wyraznie wymienione kryteria jakosci lub uzgodniong jakos¢. H100 Sp. z 0.0. nie gwarantuje ani nigdy nie gwarantowat ani
reczyt, ze towary nadajg sie do celéw, w ktorych kupujgcy pragnie je przetwarzaé, konwertowac lub wykorzystywaé, lub je
wykorzystat, o ile kupujgcy nie zaznaczyt wyraznie zastosowania towaréw na pismie, a H100 Sp. z 0.0. wyraznie potwierdzita taki
warunek na pismie.

5.4 Odpowiedzialno$¢ H100 Sp. z 0.0. z tytutu wszelkich bezposrednich kosztéw i strat wynikajacych z nieodpowiedniego wykonania
umowy w kazdym przypadku ogranicza sie do ponownej dostawy lub uzgodnionych cen sprzedazy.

5.5 H100 Sp. z 0.0. w zadnym wypadku nie ponosi odpowiedzialnosci za wszelkie posrednie, szczegdlne, wypadkowe, dodatkowe,
wynikowe straty lub uszkodzenia produktéw, w tym miedzy innymi koszty transportu, podrézy i zakwaterowania, montazu i/lub
(re)instalacji, utrate zyskéw, zastdj w dziatalnosci, koszty postepowan egzekucyjnych, w tym honorariéw komorniczych, nawet jezeli
H100 Sp. z 0.0. zostato zawiadomione o mozliwosci wystgpienia takich strat.

5.6 Kupujacy zabezpieczy H100 Sp. z 0.0. od wszelkich roszczen stron trzecich dotyczacych rekompensaty za wszelkie straty w zwigzku
ze sprzedanymi lub dostarczonymi towarami oraz informacjami dostarczonymi przez H100 Sp. z o.0.

5.7 W zadnym wypadku H100 Sp. z o0.0. nie ponosi odpowiedzialnosci wobec kupujgcego za zabezpieczenie go przed eksmisjg
wynikajgcg z dziatan stron trzecich. W rezultacie, w przypadku eksmisji wynikajacej z dziatania stron trzecich, H100 Sp. z 0.0. nie ma
obowigzku wyptaty rekompensaty.

6. TRANSPORT

Jezeli H100 Sp. z 0.0. ponosi odpowiedzialno$¢ za transport sprzedanych towardéw, moze ona wybraé przewoznika, zatadowce oraz
srodek transportu. O ile nie zostanie wyraznie uzgodnione inaczej, towary wydane przez H100 Sp. z 0.0. sg transportowane z
magazynéw, w ktérych przechowuje je H100 Sp. z 0.0., na koszt i odpowiedzialno$¢ kupujacego.

7. CENA i PLATNOSCI

7.1 Wszystkie kwoty podane przez H100 Sp. z 0.0. s3 podane w wartosciach netto do ktdérych doliczony jest podatek VAT.

7.2 O ile nie zostanie wyraznie uzgodnione inaczej, dostawy realizowane sg wytgcznie po zaptacie w gotowce w chwili wydania lub na
podstawie przedstawionych dokumentéw przewozowych. Cene nalezy uregulowaé¢ w gtéwnym biurze H100 Sp. z o.0.. Kupujacy nie
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ma prawa odjecia od ptatnosci wartosci wszelkich mozliwych roszczen wzgledem H100 Sp. z 0.0. lub zawieszenia ptatnosci.

7.3 W przypadku braku lub spéznienia z ptatnoscig, bez zawiadomienia automatycznie naliczane sg odsetki w wysokosci ustawowej
poczgwszy od daty uptywu terminu ptatnosci za fakture.

7.4 Brak terminowej ptatnosci za fakture prowadzi do niezwtocznego Sciggniecia naleznosci za wszystkie niezaptacone faktury do
H100 Sp. z o.0.

7.5 Reklamacje dotyczace faktur H100 Sp. z 0.0. powinny byé uzasadnione i przestane listem poleconym do H100 Sp. z 0.0. w
terminie do 10 dni od wystawienia faktury.

8. ZACHOWANIE TYTULU WLASNOSCI

8.1 Pomimo przeniesienia ryzyka wskazanego w Artykule 4, wszelkie dostarczone towary pozostajg wytgczng wtasnoscig H100 Sp. z
0.0. do czasu wywigzania sie przez kupujacego ze wszystkich swoich obowigzkéw. Obejmuje to wszelkie obowigzki kupujacego
wynikajace z umoéw, na mocy ktérych H100 Sp. z 0.0. ma obowigzek dostawy, w tym roszczenia zwigzane z odszkodowaniami,
odsetkami i wydatkami.

8.2 Do chwili wywigzania sie przez kupujacego ze wszystkich obowigzkéw umownych, powinien on przechowywaé towary
dostarczone przez H100 Sp. z 0.0. oraz ponosi on odpowiedzialnos¢ za wszelkie mozliwe straty lub uszkodzenia. Kupujgcy
zobowigzuje sie przechowywaé towary dostarczone przez H100 Sp. z 0.0. w ich pierwotnym stanie, nieprzetworzone, oddzielone i
niepomieszane z innymi towarami, oraz wyraznie oznakowane jako wtasnos¢ H100 Sp. z o.0.. Ponadto, kupujacy zobowiazuje sie
ubezpieczy¢ towary od wszelkich zagrozen oraz zawrze¢ ubezpieczenie na kwote ich petnej wartosci.

Kupujacy kazdorazowo zawiadomi H100 Sp. z o.0., jezeli towary bedg umieszczone w wynajetym przez niego miejscu. Kupujgcy poda
informacje podmiotu wynajmujgcego oraz miejsce jego zamieszkania, aby H100 Sp. z 0.0. mogto zawiadomi¢ taki podmiot o
przeniesieniu tytutu wiasnosci.

8.3 Jezeli kupujacy nie wywigze sie z jednego ze swoich obowigzkéw umownych wzgledem H100 Sp. z o.0., lub jezeli zajdzie
uzasadnione przekonanie, ze nie spetni on swoich obowigzkédw, H100 Sp. z 0.0. ma prawo do niezwtocznego zajecia towardéw bez
wczesniejszego zawiadomienia, niezaleznie od miejsca w ktérym sie one znajdujg. Wszelkie towarzyszace koszty optacane s3 przez
kupujacego.

8.4 Do czasu wywigzania sie przez kupujacego ze wszystkich obowigzkéw wymienionych w punkcie 8.1, nie moze on wykorzystac lub
zastawic¢ przedmiotowych towardéw. Tytut wtasnosci do towaréw pozostaje w posiadaniu H100 Sp. z o.0., nawet jesli kupujgcy
wykorzysta towary, przez co nie bedg one dalej w jego posiadaniu. Jezeli towary dostarczone przez H100 Sp. z o0.0. (nawet po
przetworzeniu lub konwers;ji), do ktdrych posiada ona w dalszym ciggu tytut wtasnosci zostang sprzedane lub przekazane, roszczenia
wynikajace z takiej sprzedazy lub przekazania w Swietle prawa przechodzg na H100 Sp. z o.0..

9. SPORY

9.1 Spory pomiedzy stronami sg regulowane na podstawie polskiego prawa.

9.2 Wszelkie sprawy sporne bedg rozstrzygane przez strony umowy w drodze wzajemnych negocjacji, a w przypadku, gdy nie znajda
one rozstrzygniecia, bedg rozpatrywane przez rzeczowo wtasciwy Sad w todzi (woj. tédzkie).

9.3 Powyzszy ustep nie dotyczy umoéw zawieranych z konsumentami.
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